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INCLUS DANS LA BOÎTE
Procédons à l’installation de votre Square Register. Commencez par jeter un œil au contenu de la boîte.
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CONFIGURER SQUARE REGISTER
Commencez par brancher Square Register au hub USB et à l’adaptateur de courant.

Square Register

Écran client

Câble d’écran client

Hub
Adaptateur Câble de l’adaptateur

Brancher l’écran client
Square Register peut être utilisé de manière connectée 
ou détachée. Pour connecter votre écran client à 
Square Register, suivez ces deux étapes simples.

1. Alignez le bas de l’écran client avec l’emplacement 
correspondant sur Square Register.

2. Appuyez délicatement sur l’écran client jusqu’à 
sentir un clic. Il sera alors verrouillé en place.

REMARQUE : Si vous devez retirer l’écran client, tirez 
le loquet de déverrouillage situé au bas de Square 
Register et tirez l’écran client vers le haut.

Remarque : Accédez à square.com afin de créer un compte et de vous inscrire à la solution de point de 
vente qui correspond le mieux aux besoins de votre entreprise. Il vous suffit ensuite de sélectionner la 
solution de point de vente lorsque vous vous connectez. Découvrez-en plus à la page 13.

A 	 Connecter Square Register 
	 au hub

Branchez le câble du hub dans 
l’un des ports micro USB au bas 
de Square Register.

B 	 Connecter Square Register 
	 à l’écran client (détaché)

Branchez l’une des extrémités 
du câble pour écran client à 
l’écran client, puis branchez 
l’autre extrémité au bas de 
Square Register.

C 	 Connecter l’adaptateur 
	 de courant au hub

Branchez l’adaptateur de 
courant au hub.

D 	 Brancher à une 
	 prise électrique

Branchez le câble pour 
adaptateur de courant à 
l’adaptateur de courant, 
puis à une prise électrique.

E 	 Allumer

Appuyez sur le bouton 
d’alimentation sur la base de 
l’écran de Square Register 
jusqu’à ce que le logo Square 
apparaisse à l’écran.

B
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E

D
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COMMENT ACCEPTER DES PAIEMENTS (CONNECTÉ)
Placez Square Register de façon à ce que les clients puissent aisément voir l’écran client et payer avec 
leurs cartes et appareils. Pour accepter un paiement, affichez la vente et appuyez sur Facturer.

COMMENT ACCEPTER DES PAIEMENTS (DÉTACHÉ)
Assurez-vous que l’écran client est en position horizontale sur votre comptoir. Placez l’écran client de 
façon à ce que vos clients puissent aisément le voir et payer avec leurs cartes et appareils. 
Pour accepter un paiement, affichez la vente et appuyez sur Facturer.

Sans contact
Maintenez la carte ou l’appareil 
à proximité de l’écran client 
jusqu’à entendre un bip.

Carte bancaire (paiement avec 
code secret)
Insérez la carte bancaire 
dans la fente et laissez-la en 
place jusqu’à ce que la vente 
soit finalisée.

Cartes magnétiques 
uniquement
Acceptez les cartes ne 
disposant pas du sans contact 
en faisant glisser la carte dans le 
lecteur de cartes magnétiques 
de l’écran client.

Sans contact
Maintenez la carte ou l’appareil 
à proximité de l’écran client 
jusqu’à entendre un bip.

Carte bancaire (paiement avec 
code secret)
Insérez la carte bancaire 
dans la fente et laissez-la en 
place jusqu’à ce que la vente 
soit finalisée.

Cartes magnétiques 
uniquement
Acceptez les cartes ne 
disposant pas du sans contact 
en faisant glisser la carte dans 
le lecteur de cartes magnétiques 
de l’écran client.
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FIXER SQUARE REGISTER À VOTRE COMPTOIR AVEC DE L’ADHÉSIF

1. Préparer les bandes adhésives
Prenez la plaque de fixation. Retirez la protection 
des bandes adhésives située au-dessous de 
la plaque.

2. Placer correctement l’appareil
Assurez-vous que la cale de la plaque de fixation 
est de votre côté du comptoir et non du côté 
client. Placez la plaque sur votre comptoir dans 
la position de votre choix, puis appliquez une 
pression ferme pendant 30 secondes pour la 
faire adhérer. Attendez 30 minutes que l’adhésion 
opère. Si vous devez retirer la plaque, retirez 
délicatement les languettes sur les 
bandes adhésives.

3. Pivoter et verrouiller
Placez Square Register sur la plaque de fixation, 
le grand écran dirigé vers la droite. Assurez-vous 
que la cale est positionnée dans son emplacement. 
Faites pivoter Square Register de 90 degrés 
dans le sens des aiguilles d’une montre pour le 
verrouiller en place.

1
2
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VISSER SQUARE REGISTER À VOTRE COMPTOIR

1. Choisir un endroit
Prenez la plaque de fixation. Choisissez un 
endroit sur votre comptoir où placer Square 
Register, positionnez la plaque et marquez les 
quatre trous à vis sur votre comptoir à l’aide 
d’un crayon. Assurez-vous que la cale relevée 
est située de votre côte du comptoir et non du 
côté client. Remarque : L’épaisseur maximale du 
comptoir est de 50 mm.

3. Placer correctement
Placez la plaque de fixation sur les trous que vous 
avez percés, puis insérez une vis dans chacun 
d’eux. Placez un écrou sur chaque vis par-dessous 
le comptoir et vissez jusqu’à ce que l’écrou 
atteigne votre comptoir.

2. Percer soigneusement le comptoir
Il vous faut une perceuse, un foret de 5 mm ainsi 
que les vis et les écrous inclus dans la boîte. 
Utilisez la perceuse et le foret pour former les 
quatre trous que vous avez marqués pour 
la plaque.

4. Pivoter et verrouiller
Placez Square Register sur la plaque de fixation, 
le grand écran dirigé vers la droite. Assurez-vous 
que la cale est positionnée dans son emplacement. 
Faites pivoter Square Register de 90 degrés 
dans le sens des aiguilles d’une montre pour le 
verrouiller en place.

1
2
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SE CONNECTER À INTERNET VIA ETHERNET OU CONNECTER 
DES ACCESSOIRES USB

Ethernet : Branchez une extrémité d’un câble Ethernet au hub et l’autre à un modem ou un 
port Ethernet.

Accessoires USB : Branchez un accessoire USB, tel qu’un lecteur de code-barres, une imprimante de 
caisse ou un tiroir-caisse au hub.

Remarque : Le port Ethernet peut seulement être utilisé pour connecter Square Register à Internet.

PROFITEZ DE LA SOLUTION DE POINT DE VENTE QUI CORRESPOND LE MIEUX 
À VOTRE ENTREPRISE
Vous gérez un restaurant, un commerce de détail ? Vous fixez des rendez-vous ou avez simplement 
besoin d’une solution de point de vente polyvalente que vous pourrez réutiliser ? Il existe une solution de 
point de vente adaptée à vos besoins et à ceux de votre entreprise. Comparez les différentes options et 
inscrivez-vous à square.com.

Solution PDV Square Gratuite, simple d’emploi et adaptable à chaque entreprise (même celles dont les 
activités sont multiples), cette solution de point de vente vous permet de vendre en personne, en ligne 
ou partout où se trouvent vos clients.

Square pour restaurants Une solution de point de vente tout-en-un pour les opérations en salle ou en 
cuisine, qui garantit l’organisation de vos commandes et de votre équipe.

Square pour détaillants Une solution de point de vente conçue pour aider les boutiques à vendre en 
personne et en ligne en toute simplicité, grâce à des outils intégrés de gestion des stocks, de vente et 
de gestion du personnel.

Rendez-vous Square Une solution de point de vente de planification de rendez-vous conçue pour vous 
faire gagner du temps et vous aider à garder le contrôle, grâce à une expérience de réservation intuitive 
et fluide pour vos clients.
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CONFORMITÉ AVEC LA DIRECTIVE EUROPÉENNE 2014/53/UE (DITE RED) SUR 
LES ÉQUIPEMENTS RADIO
Les produits sans-fil Square respectent l’article 
10(2), car ils peuvent être utilisés dans au 
moins l’un des États membres. En accord avec 
l’article 10(10), en cas de restrictions sur la 
mise en service, les informations présentes sur 
l’emballage permettent l’identification des États 
membres ou de la zone géographique au sein 
d’un État membre où les restrictions sur la mise 
en service ou les exigences à l’autorisation à 
l’usage existent. En accord avec l’article 10.8(a), 
le tableau suivant fournit des renseignements 
à propos des bandes de fréquences utilisées 
et la puissance de transmission maximale des 
fréquences radio de Square Register en vente 
dans l’UE.

SÉCURITÉ DE L’ADAPTATEUR
•	Ne pas endommager l’adaptateur (chute, impact).
•	 �Si le câble d’alimentation est endommagé, par exemple, si les câbles internes sont apparents ou rompus ou 

si la prise ne tient plus, mettre fin à son utilisation immédiatement. Une utilisation continue peut provoquer 
des décharges électriques, des courts-circuits ou des incendies.

•	 �Ne pas toucher l’adaptateur lorsque les mains sont humides. Cela pourrait causer un mauvais 
fonctionnement, des courts-circuits ou des décharges électriques.

SÉCURITÉ DES ACCESSOIRES
•	L’utilisation d’un adaptateur ou d’un câble d’alimentation non approuvé ou non compatible peut 
	 provoquer des incendies, des explosions ou d’autres dégâts.
•	Utiliser uniquement des accessoires compatible avec ce modèle et validés par le fabricant de l’appareil. 
	 L’utilisation de tout autre type d’accessoires est une cause d’annulation de la garantie, peut constituer une 
	 infraction aux lois et régulations en vigueur, et s’avérer dangereuse. Veuillez contacter votre revendeur pour 
	 plus d’informations sur les accessoires approuvés.

Fréquence Puissance de 
transmission maximale

2402-2480 MHz (BLE) 5,4 dBm

2402-2480 MHz (BT) 8,3 dBm

2412-2472 MHz 19,58 dBm

5180-5320 MHz 22,46 dBm

5500-5700 MHz 22,45 dBm

5745-5825 MHz 13,6 dBm

13,56 MHz -8,61 dBµA/m

MISES À JOUR LOGICIELLES
Des mises à jour logicielles peuvent être publiées par Square pour résoudre des bugs ou améliorer certaines 
fonctions après la mise en vente du produit. Les nouvelles versions du logiciel n’affecteront pas la conformité 
continue avec les règles en vigueur. Les paramètres de fréquence radio ne sont pas accessibles au client et 
ce dernier ne peut les modifier.

PRÉCAUTIONS SPÉCIFIQUES POUR LES CEM
•	 �Les équipements Square sont conformes à la classe B de la norme EN 55032 et conviennent à un 

environnement résidentiel ou commercial.
•	 �Les produits Square sont testés selon les exigences de la norme EN 55032 (émissions) et EN 55035 

(immunité). Il n’y a pas de précautions particulières à prendre pour se conformer aux exigences de la 
directive 2014/30/EU (directive CEM) exigences essentielles de la section 1 de l’annexe I.

•	 �En outre, les produits Square font l’objet de tests supplémentaires pour s’assurer que les émissions 
parasites se situent dans les limites spécifiées, et qu’ils répondent aux exigences d’adaptabilité, ce qui 
atténue les problèmes causés par l’interaction avec d’autres produits sans fil.

•	Ce produit Square n’est pas soumis aux exigences de la section 2 de l’annexe I de la directive 
	 2014/30/UE pour les installations fixes.
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CONFORMITÉ
Pour accéder à la déclaration de conformité de l’UE en vigueur et à des informations supplémentaires sur 
la conformité réglementaire, visitez le site squareup.com/fr/fr/legal/general/dc. Au sein de tous les États 
membres de l’UE, le fonctionnement de 5180-5240 MHz est limité à une utilisation en intérieur uniquement.

RÈGLEMENT (UE) 2019/1782 DE LA COMMISSION DU 1ER 
OCTOBRE 2019
Établissant des exigences d’écoconception pour les sources d’alimentation externe en vertu de la directive 
2009/125/CE du Parlement européen et du Conseil européen.

Nom du fabricant et numéro d’enregistrement commercial et adresse :

Squareup International Ltd. 
70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 R296

Irlande Numéro d’entité : 583287 
Numéro de TVA : IE 3426675NH

Identification du modèle SWB2-01

Tension d’entrée AC 100-240 V

Fréquence d’entrée 50/60 Hz

Tension de sortie DC 12,0 V

Courant de sortie 4 A

Puissance de sortie 48 W

Rendement moyen en mode actif 89,40 %

Rendement à faible charge (10 %) 85,16 %

Consommation d’énergie 
hors charge 0,0650 W

Cet appareil, ses 
accessoires et
ses cordons sont 
recyclables

TRAITEMENT DES DÉCHETS DE BATTERIES ET D’ÉQUIPEMENTS ÉLECTRIQUES 
ET ÉLECTRONIQUES
Le symbole sur le produit, ses piles ou son emballage signifie que ce produit et ses piles ne doivent pas être 
jetés avec vos déchets ménagers. Au contraire, il vous appartient de les déposer dans un point de collecte 
approprié pour le recyclage des piles et des équipements électriques et électroniques.

La collecte séparée et le recyclage permettront de préserver les ressources naturelles et d’éviter les 
conséquences négatives potentielles pour la santé humaine et l’environnement dues à la présence 
éventuelle de substances dangereuses dans les piles et les équipements électriques et électroniques, qui 
pourraient être causées par une élimination inappropriée. Les réglementations en matière de traitement des 
déchets varient selon les régions. Disposez des batteries et des équipements usagés conformément à la 
réglementation locale.

Pour plus d’informations sur l’endroit où déposer les piles et les déchets électriques et électroniques, veuillez 
contacter le bureau de votre ville/municipalité, le service d’élimination des déchets ménagers ou le magasin 
où vous avez acheté ce produit. Vous pouvez également consulter la page Web square.com/go/fr/recyclage 
pour connaître le point de collecte le plus proche.
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ASSISTANCE ET DÉPANNAGE
Consultez nos questions fréquentes, obtenez plus d’informations à propos du matériel compatible et recevez 
une assistance dépannage sur square.com/register-setup.

PROTECTION DU MATÉRIEL
Si votre matériel Square ne fonctionne pas correctement, le produit est sous garantie pendant un (1) an. 
Rendez-vous sur square.com/go/fr/garantie pour que nous puissions vous aider.

RETOURS GRATUITS PENDANT 30 JOURS
Square applique une politique de retour sans risque de 30 jours sur tous les achats effectués sur 
square.com/go/fr/boutique. Accédez à la page square.com/go/fr/retour afin que nous puissions 
régler votre problème. Une fois le retour effectué, vous serez remboursé. 

INFORMATIONS RÉGLEMENTAIRES
Vous pouvez consulter les informations réglementaires au sujet de Square Register en accédant à 
Assistance > Juridique > Avis de non-responsabilité sur le matériel.

En accord avec la réglementation européenne sur l’exposition aux ondes radio, une distance de 20 cm 
doit être maintenue entre l’émetteur et toute partie de votre corps lors de l’installation et l’utilisation 
de ce matériel.

GARANTIE LIMITÉE EN CAS DE DÉFAUT MATÉRIEL
Squareup International Limited (« Square ») garantit ce produit contre tout défaut ou vice de fabrication 
conformément aux caractéristiques définies dans le manuel d’utilisation (« Défaut ») pendant une période 
d’un (1) an à partir de la date d’achat. Si l’acheteur d’origine du produit (ou son cessionnaire) constate un 
défaut du produit dans un délai d’un (1) an à partir de la date originelle d’achat, Square remplacera le produit 
sans aucuns frais. Cette garantie limitée sera nulle si le défaut a été constaté au travers d’un autre usage que 
ceux prévus dans le manuel d’utilisation. Si vous êtes un consommateur assujetti à une législation applicable, 
cette garantie limitée s’ajoute (sans les affecter) aux garanties statutaires ou autres droits ou recours 
pouvant exister selon la loi.

APPLICATION DE LA GARANTIE
Les droits de cette garantie limitée peuvent être attribués à une autre personne sans aucun préjudice, y 
compris, mais sans s’y limiter, la durée d’application limitée d’un (1) an pour les clients en France à partir 
de la date d’achat, comme spécifié au premier paragraphe de cette garantie. Veuillez consulter la page 
square.com/go/fr/garantie pour de plus amples informations.

Cette garantie limitée ne s’applique pas dans les cas où le produit a été altéré, modifié/adapté, utilisé de 
manière non adéquate, à mauvais escient ou d’une façon autre que celles prévues dans le manuel d’utilisation 
; ou s’il a été associé à des matériels et/ou des logiciels qui n’ont pas été conçus par Square ou un membre de 
son groupe, n’ont pas été développés pour être associés avec le produit ou n’étaient pas livrés avec celui-ci 
dans son emballage d’origine. Pour toute demande d’assistance ou pour faire jouer la garantie le cas échéant, 
nous vous invitons à contacter directement le fabricant du matériel ou logiciel concerné (et non Square).

Pour contacter Square, veuillez consulter la page square.com/go/fr/assistance ou nous contacter 
directement par téléphone au 0805 082 054. Cette garantie limitée s’applique exlusivement aux résidents 
de France et elle est émise par Square, dont l’adresse officielle se trouve au 70 Sir John Rogerson’s Quay, 
Dublin 2, D02 R296, Irlande.
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